
BỘ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

TRƯỜNG ĐẠI HỌC TÂY NGUYÊN Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

      Số:           /TB-ĐHTN                  Đắk Lắk, ngày     tháng 7  năm 2025 

 

THÔNG BÁO 
Về việc tổ chức Hội thảo cấp Trường: “Bảo đảm và Kiểm định chất lượng 

 giáo dục trong kỷ nguyên số: Đổi mới – Hiệu quả – Phát triển bền vững” 

 

1. Mục đích của Hội thảo 

 Nhằm nâng cao hiệu quả công tác bảo đảm và kiểm định chất lượng giáo dục 

trong bối cảnh chuyển đổi số và phát triển bền vững của giáo dục đại học, Trường Đại 

học Tây Nguyên tổ chức Hội thảo khoa học cấp Trường với chủ đề: 

“Bảo đảm và Kiểm định chất lượng giáo dục trong kỷ nguyên số: Đổi mới – Hiệu 

quả – Phát triển bền vững”. 

Hội thảo hướng đến mục tiêu: 

(1) Tổng kết thực trạng triển khai hệ thống bảo đảm chất lượng bên trong (IQA) tại 

Trường; 

(2) Tăng cường chia sẻ kinh nghiệm giữa các đơn vị trong công tác tự đánh giá và chuẩn 

bị kiểm định chương trình đào tạo/cơ sở giáo dục; 

(3) Đề xuất các giải pháp đổi mới phù hợp với xu thế, đặc biệt là ứng dụng chuyển đổi 

số, dữ liệu lớn (Big Data), trí tuệ nhân tạo (AI) trong quản trị và giám sát chất lượng; 

(4) Góp phần triển khai có hiệu quả chính sách “bảo đảm thực chất” theo định hướng 

của Bộ Giáo dục và Đào tạo. 

2. Nội dung Hội thảo 

Trên cơ sở chủ đề: “Bảo đảm và Kiểm định chất lượng giáo dục trong kỷ 

nguyên số: Đổi mới – Hiệu quả – Phát triển bền vững”. Ban Tổ chức Hội thảo đề 

xuất các nhóm nội dung gợi ý để các đại biểu, chuyên gia và nhà khoa học tham gia viết 

bài tham luận, cụ thể như sau:  

(1) Thực trạng và thách thức trong xây dựng, vận hành hệ thống bảo đảm chất lượng 

IQA trong bối cảnh chuyển đổi số giáo dục 

- Đánh giá thực trạng hệ thống IQA tại các cơ sở giáo dục đại học; 

- Nhận diện điểm mạnh, hạn chế, rào cản và nhu cầu cải tiến; 

- Phát triển năng lực đội ngũ làm công tác BD&KĐCL trong thời đại số; 

- Chia sẻ bài học kinh nghiệm thực tiễn từ các cơ sở giáo dục. 

(2) Đổi mới cách tiếp cận bảo đảm chất lượng – Hướng tới thực chất và hiệu quả 

- Từ kiểm định hình thức sang xây dựng văn hóa chất lượng; 

- Thúc đẩy cải tiến liên tục, trách nhiệm giải trình và minh bạch hóa thông tin chất 

lượng. 

(3) Ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI) trong giáo dục 

- Ứng dụng AI trong nâng cao chất lượng dạy và học; 

- Tự động hóa quá trình kiểm tra – đánh giá và hỗ trợ cá nhân hóa học tập. 

(4) Ứng dụng chuyển đổi số, AI và dữ liệu lớn trong bảo đảm và kiểm định chất lượng 

giáo dục 

- Phát triển hệ thống dashboard giám sát chất lượng theo chu trình PDCA; 

- Tự động hóa quy trình khảo sát – xử lý – phân tích dữ liệu đánh giá từ người học và 

giảng viên; 

- Tăng cường minh bạch, cải tiến thực chất và ra quyết định dựa trên dữ liệu. 

(5) Ứng dụng AI trong viết báo cáo Tự đánh giá (TĐG) và xây dựng kế hoạch cải tiến 

chất lượng sau TĐG/KĐCL 
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- Các công cụ AI hỗ trợ phân tích minh chứng; 

- Phát hiện điểm mạnh – điểm yếu một cách hệ thống; 

- Đề xuất kế hoạch cải tiến chất lượng dựa trên dữ liệu. 

(6) Bảo đảm chất lượng trong bối cảnh đại học số và tự chủ 

- Tích hợp tiêu chuẩn bảo đảm chất lượng trong đào tạo trực tuyến, đào tạo đa phương 

thức; 

- Phát triển mô hình đại học thông minh, đại học tự chủ gắn với quản trị chất lượng 

hiện đại. 

(7) Mô hình, công cụ và kinh nghiệm quốc tế về quản trị chất lượng toàn diện 

- Giới thiệu xu hướng toàn cầu, các công cụ hiện đại, thực tiễn tốt trong khu vực và 

thế giới; 

- Phân tích khả năng vận dụng tại Trường Đại học Tây Nguyên và các cơ sở giáo dục 

tương tự. 

(8) Các nội dung khác có liên quan đến công tác bảo đảm và kiểm định chất lượng giáo 

dục đại học 

- Các nghiên cứu, đề xuất chính sách, giải pháp đổi mới trong tổ chức triển khai và 

giám sát chất lượng giáo dục đại học. 

Lưu ý: Hội thảo có 01 phiên khai mạc và 01 phiên hội thảo (báo cáo toàn thể). 

3. Thời gian, địa điểm và thành phần tham dự Hội thảo 

- Thời gian dự kiến: Dự kiến 01 buổi ngày 12/12/2025 (Thứ 6); 

- Địa điểm: Phòng 7.1, Tầng 7, Nhà Điều hành – Trường Đại học Tây Nguyên; 

- Thành phần tham dự:  

+ Ban Giám hiệu; 

+ Đại diện các khoa, viện, phòng, trung tâm của Trường; 

+ Cán bộ phụ trách hệ thống bảo đảm chất lượng giáo dục, giảng viên, sinh viên, 

cựu sinh viên, nhà tuyển dụng; 

+ Khách mời từ các Cơ sở giáo dục đại học, Trung tâm kiểm định chất lượng 

giáo dục, chuyên gia về công nghệ giáo dục và chuyển đổi số, cán bộ quản lý giáo dục, 

giảng viên quan tâm, … 

4. Thể lệ gửi bài kỷ yếu Hội thảo 

- Ngôn ngữ viết bài: Tiếng Việt. 

- Yêu cầu về hình thức, nội dung bài viết/bài kỷ yếu: Các bài báo cáo/bài báo/tham 

luận là bài viết toàn văn, có tính mới, cập nhật thông tin và nội dung liên quan đến chủ 

đề của Hội thảo (Theo Phụ lục 1). 

- Thể thức trình bày bài viết/bài kỷ yếu: Bản thảo bài báo khoa học tham gia Hội 

thảo được trình bày bằng tiếng Việt, độ dài 6 - 12 trang A4, theo định dạng của Hội thảo 

(Phụ lục 2). Tất cả các đóng góp phải là bản gốc và chưa được công bố ở nơi khác hoặc 

đang được xem xét xuất bản.  

- Bài viết gửi về: TS. Trần Văn Cường, Phòng Quản lý chất lượng – Tầng 6, Nhà 

Điều hành, Trường Đại học Tây Nguyên, 567 Lê Duẩn, Phường Eakao, tỉnh Đắk Lắk; gửi 

bản mềm bản thảo bài viết (file Word) https://forms.gle/rZJaxBdzB8Wpy1K3A trước ngày 

25/10/2025. 

- Các bài viết gửi về sẽ được Ban tổ chức gửi cho phản biện đọc góp ý, đánh giá, 

nếu đạt yêu cầu sẽ được in trong Kỷ yếu của Hội thảo; Tác giả/nhóm tác giả sẽ được 

tính giờ khoa học/hưởng tiền nhuận bút theo Quy chế chi tiêu nội bộ của Trường. Tác 

giả/nhóm tác giả có thể đăng ký báo cáo in kỷ yếu hoặc báo cáo tham luận trình bày trực 

https://forms.gle/rZJaxBdzB8Wpy1K3A
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tiếp tại Hội thảo. Tùy theo chất lượng, nội dung của bài viết, Ban tổ chức sẽ tiến hành 

bình duyệt, chọn lọc và thông báo kết quả cụ thể. 

- Các mốc thời gian quan trọng: 

+ 25/10/2025: Hạn cuối nộp bài 

+ 25/10/2025 – 25/11/2025: Phản biện, chỉnh sửa bản thảo và gửi bài hoàn chỉnh 

+ 25/11/2025 – 05/12/2025: Biên tập Kỷ yếu 

+ 12/12/2025: Ngày diễn ra Hội thảo 

5. Thông tin về Hội thảo và liên hệ 

- Trưởng ban tổ chức Hội thảo: PGS. TS. Lê Đức Niêm, Phó Hiệu trưởng Trường 

Đại học Tây Nguyên. 

- Đơn vị đầu mối tổ chức Hội thảo: Phòng Quản lý chất lượng. 

- Thông tin về Hội thảo sẽ được cập nhật trên website của Trường Đại học Tây 

Nguyên tại địa chỉ:  https://www.ttn.edu.vn/index.php/pqlcl  

- Chương trình dự kiến của Hội thảo: Theo Phụ lục 3. 

- Trường hợp cần thiết, đề nghị Quý Trường/Đơn vị, chuyên gia, nhà quản lý, nhà 

khoa học liên hệ trực tiếp TS. Trần Văn Cường, Email: trancuong@ttn.edu.vn; điện 

thoại/zalo: 0336984747 để được giải đáp hoặc phối hợp thực hiện. 

 Hội thảo Khoa học “Bảo đảm và Kiểm định chất lượng giáo dục trong kỷ nguyên 

số: Đổi mới – Hiệu quả – Phát triển bền vững” là một hoạt động có ý nghĩa quan trọng, 

Trường Đại học Tây Nguyên trân trọng kính mời các nhà khoa học, chuyên gia, nhà 

quản lý, giảng viên thuộc các Trường, Viện nghiên cứu, Trung tâm kiểm định chất lượng 

và các cơ sở giáo dục đại học tham gia viết bài và tham dự Hội thảo./.  

   
Nơi nhận:                                                                                       KT. HIỆU TRƯỞNG 

   -  Ban Giám hiệu (b/c); 

   -  Đăng Website/Fanpage; 

   -  Các đơn vị (thực hiện); 

   -  Lưu: VT; QLCL. 

                        PHÓ HIỆU TRƯỞNG 

          

         PGS.TS. Lê Đức Niêm 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.ttn.edu.vn/index.php/pqlcl
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                                                     PHỤ LỤC 1 

CHỦ ĐỀ GỢI Ý VIẾT BÀI KỶ YẾU CỦA HỘI THẢO: “BẢO ĐẢM VÀ KIỂM 

ĐỊNH CHẤT LƯỢNG GIÁO DỤC TRONG KỶ NGUYÊN SỐ: ĐỔI MỚI – 

HIỆU QUẢ – PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG”  
(kèm theo Thông báo số:           /TB-ĐHTN ngày …./7/2025) 

(1) Thực trạng và thách thức trong xây dựng, vận hành hệ thống bảo đảm chất lượng nội 

bộ (IQA) trong bối cảnh chuyển đổi số giáo dục: Thực trạng IQA, nhận diện điểm mạnh, 

hạn chế, rào cản và nhu cầu cải tiến hệ thống bảo đảm chất lượng nội bộ tại các cơ sở 

giáo dục; phát triển năng lực đội ngũ làm công tác đảm bảo và kiểm định chất lượng 

trong thời đại số; chia sẻ bài học kinh nghiệm thực tiễn; 

(2) Đổi mới cách tiếp cận bảo đảm chất lượng – Hướng tới thực chất và hiệu quả: Chuyển 

từ kiểm định hình thức sang nuôi dưỡng văn hóa chất lượng, thúc đẩy cải tiến liên tục 

và tăng cường trách nhiệm giải trình; 

(3) Ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI) trong giáo dục: Trong nâng cao chất lượng dạy và 

học, kiểm tra đánh giá; 

(4) Ứng dụng chuyển đổi số, trí tuệ nhân tạo (AI) và dữ liệu lớn trong bảo đảm và kiểm 

định chất lượng: Tự động hóa thu thập – xử lý – giám sát thông tin; phát triển hệ thống 

dashboard hỗ trợ quản trị chất lượng và cải tiến theo chu trình PDCA; chuyển đổi số 

trong công tác khảo sát, đánh giá người học và giảng viên – Hướng tới minh bạch và cải 

tiến thực chất;   

(5) Ứng dụng AI trong viết báo cáo Tự đánh giá (TĐG) và xây dựng kế hoạch cải tiến 

chất lượng sau TĐG và KĐCL; 

(6) Bảo đảm chất lượng trong bối cảnh đại học số và tự chủ: Tích hợp các tiêu chuẩn 

bảo đảm chất lượng vào đào tạo đa phương thức, giáo dục trực tuyến và mô hình đại học 

tự chủ/đại học thông minh; 

(7) Mô hình, công cụ và kinh nghiệm quốc tế về quản trị chất lượng toàn diện: Giới 

thiệu xu hướng, công cụ hiện đại, và các thực tiễn tốt trong nước và quốc tế có khả năng 

vận dụng tại Trường Đại học Tây Nguyên. 

(8) Các nội dung liên quan đến hoạt động về công tác bảo đảm và KĐCL giáo dục đại 

học. 
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PHỤ LỤC 2 

  HÌNH THỨC VIẾT BÀI ĐĂNG KỶ YẾU HỘI THẢO 

(Kèm theo Thông báo số:           /TB-ĐHTN ngày …./7/2025) 

 

TIÊU ĐỀ BÀI BÁO/BÀI KỶ YẾU 

Tác giả/Nhóm tác giả 1* 

1Địa chỉ tác giả (cơ quan/đơn vị đang công tác) 
*Tác giả liên hệ: học hàm/học vị, họ và tên, email, sđt. 

 

TÓM TẮT 

Phần tóm tắt không nên viết quá 250 từ, tóm tắt đầy đủ các nội dung quan trọng nhất 

của bài báo/bài tham luận, giúp người đọc có cái nhìn tổng quan về chủ đề mình dự định 

trình bày. 

Từ khóa: tối đa không quá 06 (sáu) từ khóa. 

1. MỞ ĐẦU/ĐẶT VẤN ĐỀ 

2. NỘI DUNG/CÁC VẤN ĐỀ CỤ THỂ 

3. KẾT LUẬN VÀ KIẾN NGHỊ/KẾT LUẬN, ĐỊNH HƯỚNG, … 

Lời cảm ơn (nếu có) 

TITLE OF ARTICLE 

Author(s)1* 

1Address (Institute/University…) 
*Corresponding Author: Academic title, full-name, email, phone 

 

ABSTRACT 

In the abstract, authors are recommended not to exceed 250 words and to provide 

readers an overview of the article. 

Keywords: which contained maximum 06 keywords. 

TÀI LIỆU THAM KHẢO 

(Theo định dạng APA) 

 

Toàn văn bài viết được soạn thảo trên khổ giấy A4, font chữ Times New Roman, 

bảng mã Unicode, cỡ chữ 13, line 1.3, footnote cuối trang, lề trái 3cm; lề trên, lề phải, 

lề trái: 2 cm. Cấu trúc bài viết gồm: tên bài viết, tóm tắt bài viết (không quá 250 từ), nội 

dung bài viết. Tham luận khoảng 6 đến 12 trang A4 (không kể phụ lục, tài liệu tham 

khảo), kèm theo thông tin: Họ và tên tác giả, học hàm, học vị, cơ quan công tác, địa chỉ 

email và số điện thoại liên hệ./. 
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PHỤ LỤC 3 

DỰ KIẾN NỘI DUNG VÀ CHƯƠNG TRÌNH HỘI THẢO 

(Kèm theo Thông báo số:           /TB-ĐHTN ngày …./7/2025) 

Chủ đề: Tổng kết công tác Bảo đảm và kiểm định chất lượng giáo dục 

Thời gian dự kiến: Ngày 12/12/2025 (01 ngày: Buổi sáng: 7h30-11h30). 

Địa điểm: Phòng 7.1 (Phòng 200 chỗ), Nhà điều hành, Trường Đại học Tây Nguyên, 

567 Lê Duẩn, Phường Ea Kao, Đắk Lắk. 

Thời gian Nội dung Người chịu trách nhiệm  

Buổi sáng 

7h30–8h00 Đăng ký, đón tiếp và ổn định tổ chức BTC/Phòng QLCL 

8h00–8h05 Tuyên bố lý do và giới thiệu đại biểu; 

chụp ảnh lưu niệm, giới thiệu chủ tọa và 

thư ký Hội thảo 

BTC/Phòng QLCL 

8h05–8h15 Phát biểu khai mạc và đề dẫn Hội thảo PGS. TS. Lê Đức Niêm  

Phó Hiệu trưởng 

8h15–8h40 Tham luận 1: Chủ trì; Báo cáo viên 

8h40–9h05 Tham luận 2:  Chủ trì; Báo cáo viên 

9h05–9h30 Tham luận 3: Chủ trì; Báo cáo viên 

9h30–9h45 Giải lao 

9h45–10h10 Tham luận 4: Chủ trì; Báo cáo viên 

10h10–10h35 Tham luận 5: Chủ trì; Báo cáo viên 

10h35–11h15 Thảo luận – Trao đổi   Toàn thể Hội thảo 

11h15–11h30 Tổng kết, kết luận và bế mạc PGS. TS. Lê Đức Niêm 

Phó Hiệu trưởng 

Lưu ý: Thời gian tối đa cho mỗi báo cáo tham luận là 25 phút                                                                                                   

                                                                                T/M BAN TỔ CHỨC HỘI THẢO 
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